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| DISCIPLINA: Interacdo Humano Computador | cODIGO:
Validade: a partir do 1° Semestre de 2011 Término:
Carga Horaria: Total: 60 h/a Semanal: 04 aulas Créditos: 04
Modalidade: Teorica

Classificagcao do Conteudo pelas DCN: Profissional

Ementa:

Fundamentos da interacdo humano-computador; modelos da interagdo humano-
computador, aspectos da fisiologia e cognicdo humanas; modelagem do usuario de
sistemas computacionais: principios, teoria e técnicas; tecnologias de interagao:
dispositivos, estilos, padrées de interface, técnicas, linguagens e ferramentas de
apoio; desenvolvimento de sistemas interativos: ambientes e técnicas; usabilidade:
definicdo, avaliacdo e testes; aspectos sociais e organizacionais da interagcéo
humano-computador.

Curso (s) Periodo Eixo Natureza
Engenharia de Computagcao 8 En%i?tr\:?ar:z de Obrigatdria

Departamento/Coordenagao: Departamento de Computagcado (DECOM)

INTERDISCIPLINARIEDADES

Pré-requisitos

- Modelagem e Desenvolvimento de Software

- Laboratorio de Modelagem e Desenvolvimento de Software
Co-requisitos

Disciplinas para as quais é pré-requisito

Disciplinas para as quais é co-requisito

Transdisciplinariedade (inter-relacoes desejaveis)
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Obijetivos:

Apresentar ao aluno os conceitos basicos da interagdo humano-computador,
visando capacita-lo ao desenvolvimento de sistemas computacionais interativos
para uso humano que apresentem grande usabilidade; introduzir no¢cbdes da
fisiologia, psicologia e cognicdo humanas e que implicagées elas trazem para a
interatividade com os sistemas computacionais; conhecer e saber avaliar a
usabilidade dos sistemas computacionais, com énfase na avaliacdo de interfaces de

usuario; realizar estudo de caso envolvendo o projeto de interfaces homem-
computador.
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Unidades de ensino

Carga-horaria

Horas-aula
1 Introducgao 4
* O impacto das TIC no cotidiano
» Visdes sobre construcio de sistemas interativos
* Objetivos de estudo em IHC
» Beneficios de IHC
2 Conceitos Basicos 4
» Interface, Interacdo e Affordance
* Qualidade em [IHC (Usabilidade, Acessibilidade,
Comunicabilidade, etc.)
3 Abordagens Teoéricas em IHC 8
» Psicologia Experimental (Lei de Hick-Hyman e Lei de
Fitts);
* Psicologia Cognitiva Aplicada (Processamento de
informacgdes, percepcgao, principios de Gestalt).
» Engenharia Cognitiva
» Abordagens Etnometodologicas;
» Teoria da Atividade;
» Cognicao Distribuida;
» Engenharia Semidtica
4 Processos de Design de IHC 8
* Conceito de Design
» Perspectivas de Design
* Processo de Design em diversos ciclos de vida
* Integragdo das atividades de IHC com Engenharia de
Software;
« Métodos Ageis e IHC
5 Identificacao de necessidades dos usuarios e requisitos 4
de IHC
» Dados: De quem coletar? Como? Quais?
» Aspectos éticos de pesquisas envolvendo pessoas
6 Organizacao do espaco de problema 6
» Perfil de Usuario
* Uso de Personas
* Uso de Cenarios
» Analise de Tarefas (Analise Hierarquica, GOMS, CTT)
7 Design de IHC 6
» Cenarios de Interacao
» Design Centrado na Comunicagao
» Design da Interface
» Projeto do Sistema de Ajuda
8 Principios e Diretrizes para o Design de IHC 6
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* Principios e Diretrizes Gerais
» Padrbes de Design de IHC
9 Planejamento de Avaliagao de IHC 6
» Definigbes gerais sobre avaliacdo do uso de sistemas
(por que, o que, quando, onde coletar dados, que tipo de
dados, qual método de avaliagao, etc.)
* O framework DECIDE
10 Métodos de Avaliagao de IHC 8
* Avaliagdo através de Inspecdo (Avaliagdo Heuristica,
Percurso Cognitivo, Método de Inspecao Semidtica);
» Avaliacao através de Observacgao (Teste de Usabilidade,
Método de Avaliacao de Comunicabilidade,
Prototipagao).
Total 60

Bibliografia Basica
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